ТЕХНИЧЕСКОЕ ЗАДАНИЕ
1.Заказчик: Гарантийный фонд Бурятии
2. Получатель услуги: ____________________________________________________________.
3. Источник финансирования: средства субсидии на развитие Центра предпринимательства «Мой бизнес».
4. Наименование услуг: на оказание услуги по содействию в размещении субъекта МСП или физического лица, применяющего специальный налоговый режим "Налог на профессиональный доход", на электронной торговой площадке, в том числе содействие в регистрации учетной записи (аккаунта) на электронной торговой площадке, в ежемесячном продвижении продукции субъекта МСП или физического лица, применяющего специальный налоговый режим "Налог на профессиональный доход", на электронной торговой площадке, софинансирование затрат, связанных в том числе с хранением и доставкой, при реализации продукции (товаров, работ, услуг) субъекта МСП или физического лица, применяющего специальный налоговый режим "Налог на профессиональный доход", на электронной торговой площадке.
5. Основное содержание услуг:
Обязательные к рассмотрению площадки по выбору СМСП, самозанятых граждан:  
- Wildberries
- Ozon
- AliExpress
- YandexMarket
Возможно размещение на других площадках по запросу СМСП, самозанятых граждан.

	№ п/п
	Перечень услуг
	Характеристика услуг
	Стоимость, руб.
	Выбор Получателя услуги

	Первичная консультация
	

	1
	Консультирование по работе на маркетплейсах
	Исполнителем проводится бесплатная консультация 
по выбору маркетплейса

	бесплатно
	

	Подключение к маркетплейсам

	1
	По содействии Получателю услуг в регистрации аккаунта на площадке маркетплейса
	Сбор, подготовка документов и подача заявки на сайте площадки для получения статуса Партнёр.
100% одобрение размещения

	бесплатно
	

	2
	Создание карточек товара в т.ч. загрузка фотографии/ штрих-кодов/видео/логотип и тд.
	До 10 штук, по согласованию с Получателем услуг.
Анализ ассортимента и создание продающих описаний товаров

	7 000
	

	3
	Подключение к системе электронного документооборота (при необходимости)

	Если товар подлежит сертификации
	2 000
	

	4
	Контроль отгрузки товаров и доставки товаров до склада
	Назначение поставки в план и загрузка штрих-кодов, загрузка заказа через личный кабинет, формирование Транспортной накладной.
*(ФБО)-склады маркетплейсов.
Контроль первой отгрузки товаров и доставки до склада.
	500
	

	5
	Выбор и согласование с Получателем услуги транспортной компании и согласование сроков забора и отправки груза на склад площадки.

	
	бесплатно
	

	6
	Настройка корректного отображения товара по соответствующим категориям.

	
	2 000
	

	7
	Доступ к аналитической платформе в течении 30 дней
	Доступ предоставляется к сервису аналитики, с помощью которого можно отслеживать личные продажи, остатки на складах и прогнозировать следующие поставки. Также позволяет подбирать более прибыльные ниши для расширения ассортимента, следить за ценообразованием.

	1 500
	

	8
	Обучение СМСП по заведению, продающейся карточки/карточек
	Очная консультация или проведение информационного вебинара по пользованию личного кабинета с записью видео и экрана с пошаговой инструкцией по дальнейшей работе продолжительностью обучения не менее 1 часа

	4 000
	

	Продвижение магазина в течение месяца

	1
	Составление плана продвижения в рамках срока сотрудничества
	План работ на месяц включает информацию с какими карточками будем работать, с каким ассортиментом, какие инструменты будем применять.

	бесплатно
	

	2
	Расчёт и установка цен (юнит экономика)
	Подготовка ценообразования, с учетом всех затрат.

	2 000
	

	3
	Планирование поставок (кол-во единиц, распределение по складам, расчёт ценообразования в зависимости от хранения и условия отгрузки на склад)
	Расчет поставок и его кол-ва. Выбор региональных складов.
(ФБО)
	500
	

	4
	Формирование заявки на поставку, выгрузка документации по поставке
(до 2 - х в месяц)

	
	бесплатно
	

	5
	Формирование макетов этикеток

	
	1 000
	

	6
	Контроль приёмки отображения товара на маркетплейсе

	
	бесплатно
	

	7
	Контроль складских остатков на МП и рекомендации по поставке

	Планирование подсорта, для избежания обнуления остатков
	1 000
	

	8
	Поддержка и решение вопросов со службой поддержки
на маркетплейсе

	
	1 500
	

	9
	Инфографика карточек
(5 штук)
	Прописывается преимущество товаров

	8 000
	

	10
	Анализ продаж конкурентов
(до 10 конкурентов 1 раз в месяц)
	Разбор конкурентов. Анализ контента, СЕО, акций, ценообразования, ассортимента.

	2 000
	

	11
	Рекомендации по отгрузке на склады

	
	1 000
	

	12
	Анализ позиций карточек
(1 раз в месяц)

	
	1 000
	

	13
	Анализ товаров для заведения на маркетплейс
(до 3-х категорий    )

	
	3 000
	

	14
	Сбор семантического ядра
(до 10 карточек в месяц)
	Делается на основании анализа конкурентов и анализа ниши. Сбор семантики (высокочастотные, низкочастотные запросы, отсеивание)

	2 000
	

	15
	SEO оптимизация карточек (10 карточек в месяц) - обновление ключевых запросов, снятие метрик

	Оптимизация карточек. Снятие метрик до и после. Замер результата.
	2 000
	

	16
	Настройка и запуск рекламной кампании с результатом переходов и просмотров карточек

	
	2 000
	

	17
	Ежемесячный отчёт
	
	бесплатно
	

	Софинансирование затрат, связанных с хранением и доставкой, при реализации продукции (товаров, работ, услуг)


	1
	Отправка первой партии товаров, продукции на склад площадки

	Отправка и контроль отгрузки первой партии товаров, продукции.
	1 000
	

	2
	Хранение товаров, продукции на складе площадки

	В течение 30 дней с момента поставки груза
	бесплатно
	

	Отчет об оказанных услугах

	
	Подробное описание оказанных услуг на бумажном носителе и в электронном виде, заверенное Исполнителем (печать, подпись)
	Отчет формируется по истечению срока трёхстороннего договора (2 месяца с момента заключения договора):
- подробный отчет в формате word c описанием статуса выполнения по всем пунктам ТЗ,
- не менее 5 скринов экрана с площадки, личного кабинета СМСП
	Х
	



Исполнитель оказывает техническую поддержку в течение шести месяцев после подписания уведомления об оказании и приемке услуги (решение вопросов с поставками, загрузками карточек, технических проблем взаимодействия с маркетплейсами и др. вопросы по работе с маркетплейсом).
6. Конфиденциальность информации: Результаты работы являются конфиденциальной информацией. Получатель услуги может использовать материалы работы по своему усмотрению. Исполнитель может использовать материалы работы для аналитических отчетов, но без упоминания имени Получателя услуги. Исполнитель не имеет права передавать эти материалы третьим лицам без согласия Получателя услуги. 
7. По требованию Получателя услуги Исполнитель должен учитывать все предложения и устранять замечания, направляемые надлежащим образом Получателем услуги.
8. Исполнитель обязуется заблаговременно извещать Получателя услуги о трудностях, возникающих в процессе оказания услуг в соответствии с настоящим техническим заданием.
9. Сроки могут быть изменены в случае выявления существенных недостатков предоставляемых услуг (п.2.3. договора).  В этом случае новые сроки определяются соглашением Сторон.
10. Место предоставления отчетных документов: 670000, г. Улан-Удэ, ул. Смолина 65.
Отчет должен быть представлен на бумажном носителе, в цветном варианте, сшитый и подписанный Исполнителем.



Подпись__________________/ Ф.И.О.___________________________________________
                                                                                            м.п










